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1. pORTRAIT DE L’ORGANISATION
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2. 
pORTRAIT DE
L’ADhÉSION MEMBRE



19 NOUVEAUX MEMBRES EN 2025

166 MEMBRES TOURISTIQUES 
rÉPARTIS DANS 6 SECTEURS D’ACTIVITÉ 

01. Commerces et services

02. RestauraTION

03. Municipal

04. Parcs nationaux (SéPAQ)

05. Attraits, activités, événements

06. Hébergement 

SECTEURS

1. Ambiance sports 

2. Atelier du bijou 

3. Au grès de la Baie

4. Bonne franquette Traiteur

5. Cabane à Sucre Bellavance

6. Camping Mont Lac Étoilé

7. Carstar Lac-Mégantic

8. Chalets Smiley et Spa

9. Cosmo

10. Dessous Deça

11. Domaine de la rivière Samson

12. Ferme Boucherie Le Sabot d’Or

13. La Capitainerie du Lac-Mégantic

14. La noix d’érable

15. Meunier Poêles Foyers BBQ

16. Refuge Jouvence

17. Relais Country

18. Resto les P’tits Délices

19. Thaï Clubstar 



3. 
COMMUNICATIONS,
SERVICES AUX MEMBRES
ET IMPLICATIONs 



1. Coordination du comité consultatif touristique de la MRC du Granit

2. Coordination du comité route des sommets

3. Membre du comité territorial des Cantons-de-l’Est

4. Comité régional de la politique d’accueil 

5. Membre de la Table régionale vélo

6. Table de concertation stratégique des Montérégiennes

7. C.A. Expérience affaireS Mégantic

8. Membre de la table d’harmonisation du parc national du mont-Mégantic

9. Participation à divers ateliers stratégiques, tables de concertation par secteur de

       l’industrie touristique et stratégie de développement du territoire

CommunicationS et 
services aux membres

Implications

1. Bilan annuel

2. Lancement de la saison estivale

3. Déjeuner touristique semestriel

4. Formation  sur l’accueil des visiteurs

5. Bulletin d’informations (Infolettre membre) 4 à 6 par année

6. Mise à jour constante des informations et du calendrier événementiel

7. Soutien et accompagnement en développement



4. 
DONNÉES DE LA
DESTINATION ET
PERFORMANCE
TOURISTIQUE 



portrait de la clientèle

sources Ministère du Tourisme; résultat des actes de renseignement depuis le 1er janvier 2025

En 2025, plus de 94 % des visiteurs de la région de
Mégantic sont des résidents du Québec. Cette
clientèle provient principalement des régions de
la Montérégie, de Montréal, de Québec ainsi que des
Cantons-de-l’Est.

À une échelle plus restreinte, la région accueille
également des visiteurs en provenance de
l’Ontario, des États-Unis — notamment du Maine et
de la Nouvelle-Angleterre — ainsi que de certains
pays européens, tels que la France, la Belgique et
la Suisse.

Démographie

Crédit photo 4000 hikes



source : Ministère du Tourisme; résultat des actes de renseignement depuis le 1er janvier 2025

portrait de la clientèle
Intérêts et préférences des visiteurs
Les visiteurs de la région de Mégantic manifestent un intérêt marqué pour
les activités à caractère éducatif et historique. Les musées, les centres
d’interprétation ainsi que les circuits de découverte du patrimoine
figurent parmi les attraits les plus prisés.

Par ailleurs, les activités de plein air occupent une place importante
dans les préférences des visiteurs. Parmi les plus populaires, on
retrouve le vélo — sous ses différentes formes (cyclotourisme, vélo de
montagne et de gravelle) —, les activités nautiques (plages, lacs,
rivières), la randonnée pédestre ainsi que la visite des parcs nationaux.

On observe également une croissance notable de la demande pour des
expériences gourmandes. Les attraits agrotouristiques, tels que les
marchés publics et les produits du terroir, suscitent un vif engouement.

Enfin, les festivals et les événements culturels contribuent à enrichir
l’expérience des visiteurs et à dynamiser l’attractivité régionale.

Festival Colline - Crédit photo Claude Grenier



Crédit photo : maison dudley

sources : Institut de la statistique du Québec, Enquête sur la fréquentation des établissements d'hébergement - Tableau de bord : Portrait de l’hébergement touristique par MRC/Ville du gouvernement du Québec,

Ministère du Tourisme, résultat des actes de renseignement depuis le 1er janvier 2025

TAUX D’OCCUPATION
Basse saison (janvier à avril)
Le taux d’occupation moyen est de 28 %, Pourcentage
inférieur aux grands centres, mais similaire aux mrc
limitrophes. tarif moyen par nuitée de 134,31 $.

Haute saison (juin à septembre) 
Le taux d’occupation moyen atteint 60 %, avec un
tarif moyen par nuitée de 150,78 $. On note une
augmentation de plus de 7 % du taux d’occupation
pour le mois d’août 2025, comparativement à 2024. 

Avec un taux d’occupation de 70,7 % en juillet et de
78,9 % en août, la région de Mégantic surpasse le

pourcentage moyen de la région de plus de 10 % en
août, et possède le meilleur taux d’achalandage des

Cantons-de-l’Est pour cette période. 

Taux d’occupation annuel
La moyenne annuelle se situe à plus de 44 %. En
moyenne, les visiteurs séjournent entre deux et
trois nuits dans la région.

Les types d’hébergement les plus populaires sont
1. Les campings et les prêts-à-camper,
2. Les hôtels et les auberges,
3. Les chalets et les résidences de tourisme.



5. 
marketing et
promotion 



Campagnes marketing et promotion 
radio
Rythme FM – partenariat avec le parc national du Mont-Mégantic
Trois segments publicitaires de 15 secondes ont été produits et diffusés
sur les ondes de Rythme FM en Estrie. Ces capsules visaient à promouvoir
la saison hivernale dans la région de Mégantic, et au parc national du
mont-Mégantic.

Arsenal Media – partenariat avec la Ville de Lac-Mégantic
Des capsules hebdomadaires de 30 secondes, intitulées « Quoi faire chez
nous », ont été diffusées au printemps 2025 sur les ondes des radios
locales. Ces messages mettaient en lumière les activités et les
événements offerts dans la région, contribuant à renforcer
l’attractivité touristique de Lac-Mégantic et ses environs.

Crédit photo 4000 hikes



L’émission Jeter l’ancre, diffusée sur les ondes de RDS, a
réalisé un tournage dans la région de Mégantic afin de
mettre en valeur la Marina de Lac-Mégantic, le lac lui-
même, le ciel étoilé ainsi que les attraits touristiques
situés à proximité.

télévision

Grâce à ce partenariat, l’émission inclut plusieurs entrevues exclusives
avec des acteurs clés du territoire : Emmanuel Simard (Ville de Lac-
Mégantic), Mireille Chabot (Station touristique Baie-des-Sables), Clara
Arcand-Hone (La Capitainerie), des représentants de l’AstroLab du Mont-
Mégantic, Marilène Lucas (FluoSup), ainsi que Tess Perron Laurin pour la
Région de Mégantic. La diffusion de cet épisode est prévue pour l’été 2026.

Crédit photo: Marie-Hélène perron

https://jeterlancre.tv/


campagnes
Hiver -  activités hivernales
Automne - gourmande
été - estivale et destination
        - vélo et vélo d’aventure
        - golf
        - festivals et événements

Campagnes promotionnelles 
Tourisme Cantons-de-l’Est 

Au total, 8 campagnes promotionnelles ont été
déployées au Québec, au Canada et aux États-Unis par
Tourisme Cantons-de-l’Est (tce). Plusieurs stratégies
marketing sont prises en considération pour ces
campagnes : médias numériques, tournée de presse,
infolettre, articles et blogues, page d’atterrissage
web, bannière, médias d’influence, et plus encore.



Campagnes promotionnelles 
Route des sommets (RDS)
Campagnes promotionnelles TCE pour la Route des Sommets
déployées de mai à octobre et couvrant les saisons : hiver, été et automne.
Infolettre, médias numériques, articles, tournée de presse (Le Devoir, Espaces, hi travel tales, etc.)

Claudia Coulombe
 31 k vues

12 k personnes atteintes
 877 interactions avec le contenu

Marieisaway
  14 k vues

  3 k personnes atteintes
 330 interactions avec le contenu

Campagnes promotionnelles trm
Défi de la route des sommets
Défi de la RDS avec 4 000 Hikes
6 publications, 1 par sommet du défi de la route des sommets mis sur
pied en collaboration avec Tourisme Région de Mégantic pour l’année
2025 et 2026. Coadministration du groupe Facebook dédié au défi de la
RDS.
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Nouvelle formule « itinéraire » pour

promouvoir nos municipalités et

plusieurs membres touristiques à la fois

30 k vus

20 k couvertures

275 interactions

Promotion de nos partenaires

touristiques et créneaux tendance

59 k vus

35 k couvertures

320 interactions

MÉDIAS SOCIAUX  

FACEBOOK
La page Facebook de la Région de
Mégantic a enregistré une
remarquable croissance en 2025,
atteignant plus de 12 000 visites
annuelles, une augmentation de 60 %
par rapport à l’année 2024. Cette
dynamique positive se reflète
également dans le nombre d’abonnés,
qui a connu une hausse de 64 % sur la
même période. 

Du côté d’Instagram, notre contenu
(images, stories, partages, mentions) a
généré plus de 38 000 vues,
témoignant de l’intérêt croissant pour
notre destination.

INSTAGRAM

Au cours des saisons estivale et
automnale, nous avons fait plus de
120 publications variées : photos,
vidéos, campagnes promotionnelles,
contenus de nos partenaires
touristiques ainsi que des suggestions
d’itinéraires. Ces efforts soutenus ont
contribué à renforcer notre visibilité
et à engager notre communauté.

source : metabusiness



En 2025, 45 000 exemplaires du guide touristique
de la Région de Mégantic ont été imprimés et
distribués à travers le Québec. 

La distribution s’est effectuée dans les centres
Infotouristes ainsi que dans plusieurs
entreprises situées à Montréal, à Québec et à
Trois-Rivières, de même que dans les régions de
la Montérégie, de la Mauricie, de l’Estrie, du
Centre-du-Québec et des Cantons-de-l’Est. 

Le guide est également disponible dans la Région
de Mégantic, chez nos partenaires touristiques,
dans certaines haltes routières de la Route des
Sommets (RDS), ainsi que dans nos bureaux
d’accueil touristique situés à Lac-Mégantic,
Lambton et Piopolis. 

Enfin, le guide est aussi distribué lors de notre
participation à divers salons et foires
touristiques à l’extérieur de la région, ainsi que
lors d’événements locaux. 

GUIDE TOURISTIQUE
2025-2026

Crédit photo: Marie-Hélène perron

PUBLIREPORTAGE DANS LE GUIDE
TOURISTIQUE OFFICIEL DES CANTONS-DE-
L’EST 2025-2026

AJOUTS DE NOS CIRCUITS CYCLABLEs DANS
LE GUIDE VÉLO OFFICIEL DE TOURISME
CANTONS-DE-L’EST 2025-2027

Présence dans les
publications
régionales



Malgré un début de saison estivale marqué par des
conditions météorologiques défavorables en mai et en
juin, une hausse significative des recherches sur notre
site web a été observée durant les mois de juillet,
août et septembre.

En 2025, le site Tourisme Région de Mégantic a cumulé
plus de 292 000 vues. Le calendrier événementiel,
consulté quotidiennement, joue un rôle clé dans la
promotion des spectacles, des concerts, des
rassemblements et des événements de la région.

site internet 
Tourisme région de mégantic

source : google analytics

Pages les plus consultées :
1. Quoi faire ? – 17 %
2. Mont Gosford – 16 %
3. Où dormir ? – 10 %
4. Plage du lac aux Araignées – 9 %
5. Calendrier des événements – 6 %



Pages les plus consultées :
1. MONT GOSFORD - 29 %
2. LES SOMMETS - 14 %
3. LES ITINÉRAIRES - 8 %      
4. DÉFI DE LA ROUTE DES SOMMETS – 8 %
5. MONTAGNE DE MARBRE – 5 %

Le site de la Route des Sommets a enregistré plus
de 126 000 vues en 2025, avec une augmentation de
11 % des visites entre juin et octobre par rapport
à 2024.

Ce site met en valeur les sommets, les haltes, les
sentiers de randonnée et les municipalités situés
le long de la Route des Sommets et dans ses
environs, la mrc du granit, la mrc des sources et
la mrc du haut-saint-francois.

site internet 
ROUTE DES SOMMETS

source : google analytics



Foires et salons touristiques 
Salon Aventure Plein Air
Ce salon s’adresse aux amateurs de plein air, de
sensations fortes et de tourisme actif. On y
retrouve des randonneurs, des campeurs, des
voyageurs en quête d’expérience ou d’activités
écotouristiques. En 2025, le salon a accueilli
plus de 16 k visiteurs.

Salon du VR de Montréal et Salon du VR de
Québec
Ces deux salons attirent une clientèle nomade,
souvent familiale ou retraitée, qui privilégie la
liberté de voyager à son rythme. Les visiteurs
sont des passionnés de « road trips », des
adeptes du tourisme lent. En 2025, le salon DU VR
DE QUÉBEC a accueilli 18 k visiteurs, ET CELUI DE
MONTRÉAL 25 k.

Les salons touristiques sont une vitrine idéale pour promouvoir nos municipalités
et partenaires régionaux. En 2025, Camping Aventure Mégantic et la Station
touristique Baie-des-Sables ont fièrement représenté la région, à nos côtés, au
Salon du VR de Québec, contribuant à faire rayonner notre offre touristique auprès
d’un large public.

Salon DU Vélo DE MONTRÉAL
Plus grand salon au Canada dédié exclusivement
au vélo et au cyclotourisme. Il rassemble une
communauté dynamique de cyclistes urbains,
sportifs et écoresponsables. On y croise des
amateurs de vélo de route, de montagne, de
gravelle ou électrique. 
en 2025, LE SALON À ACCUEILLIS plus de 20 k
visiteurs.



6. 
Développement 
de l’offre  



Débuté en 2025 et se poursuivant jusqu’en 2027, le Projet Route des Sommets
bénéficie du soutien du Fonds régions et ruralité – Volet 1 du Ministère des
Affaires municipales et de l’Habitation. Ce financement permet de bonifier
l’expérience offerte sur la Route des Sommets grâce à des outils améliorés pour
les partenaires, une signalisation renforcée et des infrastructures d’accueil
optimisées.

Projet Route des Sommets 

L’objectif : positionner la Route des Sommets comme une destination
incontournable en Estrie, tout en favorisant un tourisme durable, stimulant
l’économie locale et valorisant la richesse naturelle de la région.

CRÉDIT PHOTO ZENDERFULL



Face à l’engouement croissant pour le vélo de gravelle, Tourisme Région de Mégantic a collaboré
avec Tourisme Cantons-de-l’Est, la MRC des Sources et la MRC du Haut-Saint-François pour créer
une toute nouvelle route touristique : La Gravelée des Sommets.

Ce parcours de 271 km sur 3 jours et 2 nuits offre une immersion en pleine nature, des arrêts
gourmands et des panoramas montagneux spectaculaires. Le projet a bénéficié de la visibilité du
créateur de contenu Dominick Ménard, qui a contribué à faire rayonner l’expérience auprès d’un
large public.

La Gravelée des Sommets : une nouvelle
aventure touristique à découvrir

Vélo d'aventure avec Dominick Ménard | Cantons-de-l'Est (Estrie)

https://www.cantonsdelest.com/idees-de-sejours/204/la-gravelee-des-sommets


7. 
perspective 2026



Selon les données du plan d’action stratégique en tourisme de la Région de
Mégantic (2019 à 2025) et les profils de visiteurs des Cantons-de-l’Est,
Tourisme Région de Mégantic envisage d’explorer de nouveaux marchés
potentiels, notamment : 

AXES stratégiques à considérer

créneaux touristiques à considérer pour répondre à leurs intérêts :
1. tourisme écoresponsable et durable
2. tourisme de plein air
3. astrotourisme
4. tourisme culturel
5. tourisme de  bien-être
6. agrotourisme
7. événementiel

Nous souhaitons également évaluer des façons de bonifier l’offre autour de
la Route des Sommets, en mettant en valeur les paysages, les municipalités,
les saveurs locales et les attraits de proximité. Le tourisme de proximité, les
« road trips », les cœurs villageois et cittaslow, seront aussi intégrés à
cette réflexion de mise en valeur.

1. L’aventurier gourmand en quête d’expérience
2. Le mordu de patrimoine et d’astronomie
3. Le citadin en quête de ressourcement

CRÉDIT PHOTO claudia coulombe
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Pour plus d’informations

Pour devenir membre


